
EAP 員工協助  一、臺中市政府員工協助方案-提供心理諮商、法律、健康、財務及管理等
問題諮詢 

(一) 0800專線電話：於週一至週五中午12時至下午8時（115年度承攬廠商延長營運時間為週一至
週五上午9時至下午9時），撥打0800-028-885免付費專線進行諮詢（國定假日為休息日）

(二) 專業機構線上平台：連結至線上平臺進行預約 https://forms.gle/ZEcBj5kegLMxEYfdA

(三) 電子郵件：將需求以電子郵件寄送至 jinghsinpsy@gmail.com

(四) LINE官方帳號：加入臺中市政府員工協助方案LINE官方帳號（@taichungeap），便捷申請與
諮詢服務

心理諮商  二、臺中市政府衛生局免費定點心理諮詢服務 

預約方式：請親至本市各區衛生所或至本市『心理服務預約系統』線上預約。(網址：https://

mental.health.taichung.gov.tw/) 

員工關懷  三、臺中市政府勞工局免付費「員工無憂專線」 

提供心理諮詢服務，服務時間為週一至週五中午12時至晚上8時（國定假日休息），撥打
0800-666-160，將由專人協助評估與安排。 

法律服務  四、臺中市政府法制局法律諮詢線上預約服務 

(一) 週一至週五：每日分上、下午2場次。

(二) 受理登記時間：上午8點30分及下午1點30分。

(三) 服務開始及結束時間：上午9點~12點及下午2點~5點。

(四) 服務地點：臺中市西屯區臺灣大道三段99號文心樓10樓（法制局法律諮詢處）。

(五) 預約網址：https://legalaid.taichung.gov.tw/Explanation/Index

臺 中 市 中 區 區 公 所 職 場 性 騷 擾 及 職 場 霸 凌 事 件
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臺中市中區區公所 關心您的身心健康
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性平專科  五、臺中市政府法制局性平友善專科法律諮詢 

(一) 協助「性侵及性騷擾之被害者」免費法律諮詢。律師團隊由臺中市政府法律扶助顧問、社團法
人臺中律師公會、財團法人法律扶助基金會臺中分會、臺中市政府家庭暴力及性侵害防治中心推薦
的性平專業律師，及財團法人犯罪被害人保護協會臺灣臺中分會合作組成。

(二) 服務時間：每月單週星期三下午2點至4點40分進駐中市府專科法律諮詢室，提供現場法律諮詢
服務；如有相關需求，可撥打預約專線：04-22289111 轉 23610，並可至法制局現場洽詢律師。

24H 專線  六、衛生福利部安心專線 

提供24小時免費心理諮詢服務，1925安心專線（依舊愛我）。 

心理支持  七、張老師專線-1980 

免付費心理健康問題諮詢電話「1980」，協助當事人心理健康諮詢。 

心理支持  八、生命線-1995 

免付費心理健康問題諮詢電話「1995」協助當事人心理健康諮詢。 

🌻 臺中市中區區公所 溫馨守護，與您同行 🌻 
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